TAHOGRAF INFO

DLD Info #011 — Migracija DLD Il
uredaja s postojece TISweb baze na
novu TISweb DLD bazu

DLD Info #011 (05.10.2018.)
Interno/Partneri/

Otvaranje nove TISweb baze dedicirane samo za vozila s DLD-Il uredajima omogucava vam da sve DLD-Il uredaje migrirate s postojece
TISweb baze prema sljede¢em postupku. Vazno je da naputak pazljivo procitate i slijedite sve korake i napomene u ovom dokumentu.
Nepostivanje dolje opisane procedure moZe rezultirati situacijom da se DLD uredaj prestane javljati u bilo koju bazu Sto znaci da ce
posljedica biti pozivanje vozila u servis radi reprogramiranja DLD uredaja.

Kada se odlucite krenuti u migraciju vazno je da imate na umu da migraciju obavite u sto kra¢éem vremenskom periodu jer ne mozete imati
istu karticu prijevoznika prijavljenu na 2 TISweb baze. Preporu¢amo da proceduru migracije obavite u maksimalno nekoliko dana kako bi
oCuvali redovno preuzimanje podataka s kartica vozaca. Stoga, svakako prije pocetka migracije pismeno obavijestite o tome Tahograf
korisni¢ku podrsku u Sv. Nedelji da se vasa kartica prijevoznika s postojece TISweb baze preseli na novu TISweb bazu a tek zatim zapocnite s
procesom migracije!

Prvi korak u migraciji je da evidentirate sve serijske brojeve DLD-II uredaja koje ¢ete migrirati. To moZete napraviti na vise nacina, no
svakako najjednostavniji je da kreirate izvjeStaj u RTMwebu na postojeéoj TISweb bazi u nekoliko koraka:

1) Odaberite Reports — Assets

2) Pod Asset Type filtrirajte samo WR Il

3) Datum instalacije ostavite na 01/01/2000
4)  lzvezite izvjestaj u Excel datoteku

®
TIS-Web® RTM company: (I o T VvDO
I; T
[srst] I . : o
Select DLDs sl XSS CSV | | Excel
Solution Provider 5
You can use this report to view list of DLD with their details.
Company:
Asset Type: 3 |WRI e
App F/W Version: ALL M
DLD Not Connected
Since: ay(s) |0 Hours o
Company Card Not .
online Since: 2v(5) |0 Hours|o
Download Due
Since VRN Last ay(s) |0 Hours o =
Connected:
Download Due —
Since Driver 1 Last Day(s) |0 Ho: =3
Connected:
Installation After: 4 | 01/01/2000 B
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Nakon Sto izvezete tablicu u Excel, otvorite je i ono Sto vas zanima su naravno serijski brojevi DLD-1I uredaja koje cete koristiti u daljnjem

postupku migracije.

Org:l:i:la:iun A:::r::‘ Account Display Name Act:l;un‘t Serial ID IMEI SIM ID Asset Type
Tahograf d.o.o. HR-7777? HR - ?7272777? 12345 181816081808551522111 || 355058071996820 |89314404000452400386 |WR DLD-II
Tahograf d.o.o. HR-??7??? HR - 722227777 12345 181816081809301422015 |355058071999600 |89314404000452401004 |WR DLD-II
Tahograf d.o.o. HR-??7???7 HR - 772777777 12345 181816081810221422024 |355058072004418 |89314404000452401038 |WR DLD-II
Tzhograf d.o.o. HR-7?77? HR - ?7272777? 12345 181816081809171522113 |355058071842354 |89314404000452399877 |WR DLD-II
Tahograf d.o.o. HR-7777? HR - ?7272777? 12345 181816081807461522094 | 355058071997059 |89314404000452401244 |WR DLD-II
Tahograf d.o.o. HR-??7??? HR - 722227777 12345 181816081807051622185 |355058072004491 |89314404000489776709 |WR DLD-II
Tahograf d.o.o. HR-??7??? HR - 772777777 12345 181816081811540721582 |355058072007791 |89314404000452403315 [WR DLD-II
Tahograf d.o.o. HR-7?77? HR - ?7272777?7 12345 181816061819342920500 |355058071015720 |89314404000452270540 |WR DLD-II
Tahograf d.o.o. HR-?2?77?? HR - 722729777 12345 181816081811560721583 |355058071984784 |89314404000452402879 |WR DLD-II
Tahograf d.o.o. HR-?77?7 HR - 777777777 12345 181816061818442220093 |355058071010697 |89314404000526154290 [WR DLD-II

U sljedecem koraku provjerite da li vam je na novoj TISweb bazi pod RTMweb modulom dodijeljen potreban profil , Only
RDL“. Navedeni profil ¢ete koristiti za dodjelu migriranim DLD-Il uredajima. Ukoliko je profil uredno dodijeljen, moZete

krenuti na idudi korak.

®
TIS-Web® RTM Company: MACK-MK d.c.0. - DLD baza User: Korisnik RTMwebAdmin V D o
[ o
| DLDs Detais. |
AGd From Pool | | AQd || Deleic | [ G5V | Profile Setiing || Refresh
Show 10 ¥ Alcohol Event | ALl v Alcohol Control | ALL v DLD II Mac Address | ALL v Status | ALL v Company |All items checked v Search | ALL M ‘
There are no records existing for the specified criteria.
{8 Profile Setting a
» WLAN Profile Setting
¥ Recording and Communication Profile Settings
Add | | Save | | Modify | | Delete | | Cancel
ROL with Motio ‘ Ladd | | Save | | Modly | | Dekte ] ;“
profile Name™ Only RDL
Data Source v Message to Record v PGN + Add Row Show Column allftems checked - ‘
Show | 10 v | entries
Time Time q wifi
. . Distance Perform Gsm
DortaARNEI = ssage. PGN Description Data Recording Data Trigger Trigger PGN2Hex Information lgn lgn Ign on At Local Retry
Source to Record Type Changed Data Filter Oon off UsB Number
(km) [C105) (sec)
(sec) (sec) (sec)
Authentication
RDL Authentication 0001 of automatic Event None v 60 60 10
task
. Authentication 3 s
RDL Authentication 0002 of manual task Event None 60 60 10
TREPS TCO File . .
RDL Download 0003 Download Event None 60 60 10

U idu¢em koraku éete iz tzv. Poola (bazena) na novoj TISweb bazi u RTMweb modulu 1 po 1 dodavati DLD-II uredaje sa popisa
koristeci prethodno spremljene serijske brojeve i to sljede¢im redoslijedom:
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1) Provjerite da li je odabrani DLD-II uredaj na postojecoj TISweb bazi trenutno online (povezan sa RTMwebom — ima

ovakvu sli¢icu ‘) — ovo je vazno jer u protivnom nedete isti moci dodati iz tzv. Poola na novoj bazi, ve¢ cete
morati ¢ekati i nagadati kada je isti online
2) Sada stavite kvacicu pored odabranog DLD-II uredaja i obrisite ga iz postojece TISweb baze putem RTMweb modula i
gumba ,Delete”
e VAZNO! - prije brisanja DLD uredaja iz postojece baze obavezno provijerite i zabiljeZite sljedeée postavke jer
e iste kod povlacenja iz tzv. Poola na novoj bazi biti resetirane na osnovne vrijednosti:
e postavljeno vrijeme autentifikacije (Preferred Authentication Time (UTC))
e postavljeni DTCO CAN BAUD Rate

3) Zatim se prebacite u novu TISweb bazu i tamo kliknite na gumb ,,Add from Pool” te upisite serijski broj odabranog
DLD-II uredaja i kliknite na gumb ,Add“. Potvrdite dodavanje uredaja i krenite na sljededi serijski broj. Umjesto
prelaska na unos sljedeceg serijskog broja moZete i odmah provjeriti/aZurirati postavke DLD uredaja kojeg ste
upravo dodali, a vazno je provjeriti/aZurirati postavke oznacene CRVENO (vazno je da ste ih zapisali u koraku prije
brisanja).

Wi WRDLD-I Details &

| Reset || Upgrade || Diagnostic || Medify || Save || Cancel |

¥ General
Serial ID: 1818156061820092220108 Status: Active
Installation Date: 05/10/2018 Application Software Version: 06.00.00
Preferred Authentication Time (UTC)*: Base Software Version: 2.18.12
Sleep Mode Time (mins)™: 30
RTM Server IP*: 217.111.103.100
RTM Server Port™: 9006 DTCO CAN BAUD Rate: Eoer -]
Comments
Y
SIM-1D 89314404000452266696 IMEI 355058071023682
MSISDN 000000000000000 SIM-PIN 0000
SIM-PUK 00000000 APN Name rim.conti.com
APN User Name conti APN Password conti
Chunk Size (KB)
Vehicle Type DTCO v

» GPS Settings

I » Recording and Communication Settings I e Provjerite/dodijelite ispravan kemunilacijski profil

Nakon provjere/azuriranja postavki DLD na vozilu ¢e uéi u tzv. Reboot proceduru i zatim e azurirati sve postavke te

vam se opet mora prijaviti kao online "' u novoj TISweb bazi. Javljanje moZe potrajati i do nekoliko minuta,
ponekad ovisno o GSM mreZi i do nekoliko desetaka minuta!

NAPOMENA: na novim TISweb bazama u RTMwebu su ve¢ dodijeljena 2 nova komunikacijska profila:

e ,Only RDL" — dodjeljujete ga za udaljeno preuzimanje podataka

www.tahograf.hr

,RDL with Motion“ — trenutno se ne koristi (dodjeljuje se za udaljeno preuzimanje
podataka i TISweb Motion uslugu)
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e PREPORUKA:
e koristite 2 web preglednika za ove operacije
e Npr. Google Chrome za postojecu TISweb bazu (provjera i brisanje DLD-a) i Mozilla Firefox
(ili MS Edge/Internet Explorer) za novu TISweb bazu (dodavanje i provjeru DLD-a), jer na
taj nadin necdete morati izlaziti iz TISweb-a za svaku provjeru/promjenu koju trebate
napraviti

e Serijske brojeve mozZete Kopiraj/Zalijepi metodom brZe unositi

e Prije migracije DLD-Il uredaja, napravite i migraciju

e Poslovnica

e Vorzila

e Vozaca
..kako biste osigurali da sve podatke za pojedinog klijenta imate na novoj bazi, odakle cete
nastaviti kreirati izvjestaje. Prilikom dohvata podataka, svakako dohvatite sve povijesne podatke i
dok niste sigurni da je sve u redu, nemojte ih brisati sa stare TISweb DMM baze.

e Nakon migracije provjerite podsjetnike na novoj TIS bazi te ih po potrebi postavite na novi datum,
kako biste osigurali pokretanje procesa autoentifikacije i preuzimanja podataka. Takoder,
napravite nakon svake izmjene podsjetnika u DMM-u i sinhronizaciju u RTM-u (update
authentification list)

e Ukoliko automatsko preuzimanje ne zapocne nakon nekoliko sati, kreirajte po jedan manualni
zadatak preuzimanja po vozilu

Za eventualna pitanja i probleme slobodno kontaktirajte nasu korisnicku podrsku na podrska@tahograf.hr ili na +385 (0)1-3795-742.
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